
荥阳市教育体育局

防治中小学生欺凌和暴力工作实施方案

为有效防治中小学生欺凌和暴力工作，根据荥阳市人民

政府办公室转发<郑州市人民政府办公厅关于做好预防和处

置中小学生欺凌和暴力工作的通知>精神，市教体局决定在

全市开展防治中小学生欺凌和暴力工作专项治理活动，并制

定实施方案如下：

一、指导思想

以党习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，以

《中华人民共和国未成年人保护法》为依据，遵循“强化事

先预防，及时应对事件、做好事后辅导”的工作原则，坚持

“正面教育，全面预防，依法惩戒，综合治理”的工作方针，

通过专题教育和专项整治，形成合力，为培养有理想、讲道

德、守法纪的下一代提供坚实保障，为未成年人健康成长营

造良好的社会氛围。

二、时间与步骤

（一）动员部署阶段（3 月 8 日至 3 月 15 日）

各中小学要高度重视此项工作，充分认识中小学生欺凌

和暴力专项治理工作的必要性和紧迫性，迅速制定专项治理

实施方案、成立组织机构、召开专题会议、明确工作任务，

加紧动员部署。各单位于 3 月 15 日前将实施方案（纸质）

报市教体局安全信访科。

（二）组织实施阶段（3 月 16 日至 12 月 16 日）
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各中小学要根据方案，统筹谋划，形成合力，明确工作

责任，细化工作措施，全力抓好防治中小学生欺凌和暴力各

项工作的落实。

（三）总结考评阶段（12 月 17 日至 12 月 31 日）

各中小学要对防治中小学生欺凌和暴力专项治理工作

情况进行汇总分析、自查自评，总结经验做法，及时上报。

三、内容及措施

（一）积极有效预防学生欺凌和暴力

1.切实加强中小学生思想道德教育、法治教育和心理健

康教育。各中小学要紧密联系学生的思想实际，积极培育和

践行社会主义核心价值观。一要落实《中小学生守则（2015

年修订）》，引导全体中小学生从小知礼仪、明是非、守规

矩，做到珍爱生命、尊重他人、团结友善、不恃强凌弱，弘

扬公序良俗、传承中华美德。二要落实《中小学法制教育指

导纲要》、《青少年法治教育大纲》，开展法治进校园活动，

让学生知晓基本的法律边界和行为底线，消除未成年人违法

犯罪不需要承担任何责任的错误认识，养成遵规守法的良好

行为习惯。三要落实《中小学心理健康教育指导纲要（2012

年修订）》，培养学生健全人格和积极心理品质，对有心理

困扰或心理问题的学生开展科学有效的心理辅导，提高其心

理健康水平。要切实加强家庭教育，家长要注重家风建设，

加强对孩子的管教，注重孩子思想品德教育和良好行为习惯

培养，从源头上预防学生欺凌和暴力行为发生。

2.认真开展预防中小学生欺凌和暴力专题教育。各中小

学校要强化学生校规校纪教育，通过课堂教学、专题讲座、

班团队会、主题活动、编发手册、参观实践等多种形式，提

高学生对欺凌和暴力行为严重危害性的认识，增强自我保护
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意识和能力，自觉遵守校规校纪，做到不发生欺凌和暴力现

象；要制订防治学生欺凌和暴力的指导手册，全面加强教职

工特别是班主任专题培训，提高教职工有效防治学生欺凌和

暴力的责任意识和能力水平。各中小学要通过家访、家长会、

家长学校等途径，帮助家长了解防治学生欺凌和暴力知识，

增强监护责任意识，提高防治能力。

3.严格学校日常安全管理。各中小学要制定和完善防治

学生欺凌和暴力工作制度，将其纳入学校安全工作统筹考

虑，健全应急处置预案，建立早期预警、事中处理及事后干

预等机制。要加强师生联系，密切家校沟通，及时掌握学生

思想情绪和同学关系状况，特别要关注学生有无学习成绩突

然下滑、精神恍惚、情绪反常、无故旷课等异常表现及产生

的原因，对可能的欺凌和暴力行为做到早发现、早预防、早

控制。要严格落实 24 小时值班、巡查制度，禁止学生携带

管制刀具等危险物品进入学校，针对重点学生、重点区域、

重点时段开展防治工作。对发现的欺凌和暴力事件线索和苗

头要认真核实、准确研判，对早期发现的轻微欺凌事件，实

施必要的教育、惩戒。

4.强化学校周边综合治理。各中小学要重视新形势下群

防群治工作，动员社会各方面力量做好校园周边地区安全防

范工作，要结合各乡镇、街道公安派出所加强对校园及周边

治安环境综合整治，进一步完善校园一键报警系统和校园监

控系统，推进校园及周边地区公共安全视频监控系统全覆

盖，实现对青少年违法犯罪活动的预测预警、实时监控、轨

迹追踪及动态管控；要充分利用警务室或治安岗亭，积极排

查发现学生欺凌和暴力隐患苗头，并及时预防处置；要加强
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学生上下学重要时段、学生途经重点路段的值班巡逻防控，

对发现的苗头性、倾向性欺凌和暴力问题，要采取相应防范

措施并通知学校和家长，及时干预，震慑犯罪。同时认真梳

理整治学校周边治安乱点，配合公安机关全面清查校园周边

“黄赌毒”等治安乱点，进一步净化校园周边治安环境。

（二）依法依规处置学生欺凌和暴力事件

1.保护遭受欺凌和暴力学生身心安全。各中小学要建立

中小学生欺凌和暴力事件及时报告制度，一旦发现学生遭受

欺凌和暴力，学校和家长要及时相互通知，对严重的欺凌和

暴力事件，要向市教体局进行报告，并迅速联络公安机关介

入处置。报告时相关人员有义务保护未成年人合法权益，学

校、家长、公安机关及媒体应保护遭受欺凌和暴力学生以及

知情学生的身心安全，严格保护学生隐私，防止泄露有关学

生个人及其家庭的信息。特别要防止网络传播等因素导致事

态蔓延，造成恶劣社会影响，使受害学生再次受到伤害。

2.强化教育惩戒威慑作用。对实施欺凌和暴力的中小学

生必须依法依规采取适当的矫治措施予以教育惩戒，既做到

真情关爱、真诚帮助，力促学生内心感化、行为转化，又充

分发挥教育惩戒措施的威慑作用。对实施欺凌和暴力的学

生，学校和家长要进行严肃的批评教育和警示谈话，情节较

重的，结合公安机关参与警示教育。对屡教不改、多次实施

欺凌和暴力的学生，应报送公安机关登记在案，学校将其表

现记入学生综合素质评价，必要时转入专门学校就读。对构

成违法犯罪的学生，配合公安和司法机关根据《刑法》、《治

安管理处罚法》、《预防未成年人犯罪法》等法律法规予以

处置，区别不同情况，责令家长或者监护人严加管教，必要
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时可由政府收容教养，或者给予相应的行政、刑事处罚，特

别是对犯罪性质和情节恶劣、手段残忍、后果严重的，必须

坚决依法惩处。对校外成年人教唆、胁迫、诱骗、利用在校

中小学生违法犯罪行为要采取“零容忍”，必须依法从重惩

处，实行专案专办，坚决保护遭受欺凌和暴力学生身心安全

健康，有效遏制学生欺凌和暴力等案事件发生。

3.实施科学有效的追踪辅导。欺凌和暴力事件妥善处置

后，学校要持续对当事学生追踪观察和辅导教育。对实施欺

凌和暴力的学生，要充分了解其行为动机和深层原因，有针

对性地进行教育引导和帮扶，给予其改过机会，避免歧视性

对待。对遭受欺凌和暴力的学生及其家人提供帮助，及时开

展相应的心理辅导和家庭支持，帮助他们尽快走出心理阴

影，树立自信，恢复正常学习生活。对确实难以回归本校本

班学习的当事学生，学校要上报市教体局，妥善做好班级调

整和转学工作。要认真做好学生欺凌和暴力典型事件通报工

作，既要充分发挥警示教育作用，又要注意不过分渲染事件

细节。

（三）切实形成防治学生欺凌和暴力的工作合力

1.加强部门统筹协调。各中小学要把防治学生欺凌和暴

力工作作为全面依法治国，建设社会主义和谐社会的重要任

务，明确任务分工，强化工作职责，完善防治办法，加强考

核检查，健全工作机制，形成政府统一领导、相关部门齐抓

共管、学校家庭社会三位一体的工作合力。

2.依法落实家长监护责任。管教孩子是家长的法定监护

职责。各中小学要通过多种途径引导广大家长增强法治意

识，掌握科学的家庭教育理念，尽量多安排时间与孩子相处
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交流，及时了解孩子的日常表现和思想状况，积极与学校沟

通情况，自觉发挥榜样作用，切实加强对孩子的管教，特别

要做好孩子离校后的监管看护教育工作，避免放任不管、缺

教少护、教而不当。要结合公安、检察、审判机关落实监护

人责任追究制度，未成年学生对他人的人身和财产造成损害

的，要依法追究其监护人的法律责任。

3、加强平安文明校园建设。各中小学要把防治学生欺

凌和暴力工作作为加强平安文明校园建设的重要内容。学校

党组织要充分发挥政治核心作用，加强组织协调和教育引

导。校长是学校防治学生欺凌和暴力的第一责任人，分管法

治教育副校长和班主任是直接责任人，要充分调动全体教职

工的积极性，明确相关岗位职责，将学校防治学生欺凌和暴

力的各项工作落实到每个管理环节、每位教职工。要努力创

造温馨和谐、积极向上的校园环境，重视校园绿化、美化和

人文环境建设。加强优良校风、教风、学风建设，开展内容

健康、格调高雅、丰富多彩的校园活动，形成团结向上、互

助友爱、文明和谐的校园氛围，激励学生爱学校、爱老师、

爱同学，提高校园整体文明程度。要健全各项管理制度、校

规校纪，落实《义务教育学校管理标准》，提高学校治理水

平，推进依法依规治校，建设无欺凌和暴力的平安文明校园。

4、全社会共同保护未成年学生健康成长。学校要建立

起家庭、社区（村）、公安、司法、媒体等各方面沟通协作

机制，畅通信息共享渠道，进一步加强对学生保护工作的正

面宣传引导，防止媒体过度渲染报道事件细节，避免学生欺

凌和暴力通过网络新媒体扩散演变为网络欺凌，消除暴力文
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化通过不良出版物、影视节目、网络游戏侵蚀、影响学生的

心理和行为，引发连锁性事件。

三、工作要求

（一）加强领导，提高认识。预防和处置中小学生欺凌

和暴力工作，是依法依规保护未成年人身心健康的必要手

段，是构建和谐社会必不可少的一个重要环节。各中小学要

成立防治学生欺凌和暴力工作领导小组，要牢固树立大局意

识和责任意识，进一步加强领导，明确职责，切实做到预防

有效，处置得当。

（二）完善措施，及早预防。各中小学要根据实际，进

一步完善预防措施和方案，做到早发现、早预防、早控制，

采取有效的措施，实施早期干预，将欺凌和暴力遏制于萌芽

阶段。

（三）互通信息，形成合力。预防和处置中小学生欺凌

和暴力，是一项综合性的社会工作，需各学校配合社会各阶

层共同参与，共同完成。各学校要畅通信息渠道，实施信息

共享，及时沟通交流，形成齐抓共管的工作局面。

（四）落实责任，失职追责。对因履行职责不认真、安

全措施不到位致使欺凌和暴力事件发生并造成严重后果的；

瞒报、谎报或者缓报重大欺凌和暴力事故的；妨碍事故调查

或者提供虚假情况的；拒绝或者不配合有关部门依法实施安

全监督管理职责的，要实行“责任倒查”，追究相关责任人

的责任，视情节轻重给予相应的行政处分，情节严重、构成

犯罪的，依法追究刑事责任。

荥阳市教育体育局

2018 年 3 月 7 日


